
Instructora: Alicia Sarria 
Programa de Formación: TECNOLOGÍA GESTIÓN EMPRESARIAL 
FICHA 1963220 
Evidencias del 1 – 11 de diciembre de 2020 
Competencia: Facilitar el Servicio a los clientes internos y externos de acuerdo con las políticas de 

la organización. 

 

Anuncio Material de apoyo Territorium 

 

 

Anuncio Evidencia Territorium 
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Portafolio Instructor 
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Portafolio del Aprendiz 

 

 

Semana 1: 1 – 4 diciembre de 2020 

Nota: no hubo encuentro por capacitación en Cámara y Comercio con permiso de Coordinación. 


